WPIMENT?

FICHE D’INFORMATION LEGALE

En conformité avec l'article 325-3 du Reglement général de I’AMF, la présente fiche, élément
essentiel de la relation entre le client et son conseiller, résume toutes les informations légales
que le conseiller ou sa société doivent avoir communiquées au client dés le début de la
relation. Elle est un complément a sa plaquette commerciale.

Les informations recueillies sur ce formulaire sont enregistrées dans un fichier informatisé par
PIMENT AND CO pour des finalités de traitement commercial et opérationnel.

Elles sont conservées pendant cinq années et sont destinées uniquement aux services de
PIMENT AND CO.

Conformément a la loi « informatique et libertés », vous pouvez exercer votre droit d'acces,
d’opposition et de portabilité des données vous concernant et les faire rectifier en contactant :
PIMENT AND CO, Le Haut Davy 49350 GENNES

Vous pouvez également introduire une réclamation au sujet du traitement de vos données
aupres de la CNIL.

Vous avez choisi de confier la mission et de vous faire assister par un professionnel
réglementé et controlé, vous devez donc garder en mémoire les éléments suivants :

L’ENTREPRISE

PIMENT AND CO

SIREN : 538 524 265

APE : 70227

Siege : le Haut Davy - 49350 GENNES VAL DE LOIRE

STATUTS LEGAUX ET AUTORITES DE TUTELLE

Votre conseiller est immatriculé au Registre Unique des Intermédiaires en Assurance, Banque
et Finance (ORIAS) sous le n° d'immatriculation 16005229 au titre des activités réglementées
suivantes :

- CIF (Conseiller en Investissement Financier) susceptible de fournir des conseils en
investissements de maniére indépendante au sens de l'article 325-5 du RGAMF

Votre conseiller est adhérent sous le numéro E008470 de 1’Association Nationale des Conseils
Financiers-CIF (ANACOFI-CIF), association agréée par l'Autorité des Marchés Financiers,
adresse courrier: 17 Place de la Bourse 75082 Paris cedex 02 et adresse internet : www.amf-
france.org;

Cette activité est controlable par ’AMF.
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Votre conseiller dispose, conformément a la loi et au code de bonne conduite de ’ANACOFI-
CIF, d’'une couverture en Responsabilité Civile Professionnelle conforme aux exigences du
Code Monétaire et Financier aupres de la compagnie AIG dont le numéro de police est
2.401.574 pour un montant de 150 000 Euros par période d’assurance.

Votre conseiller s’est engagé a respecter intégralement le code de bonne conduite de
I’ANACOFI-CIF disponible au siege de I'association ou sur www.anacofi.asso.fr

PARTENAIRES COMPAGNIES ET FOURNISSEURS

Partenaire représentant au moins 10% du CA : NEANT
Partenaire représentant au moins 10% du capital : NEANT

MODE DE FACTURATION ET REMUNERATION DU PROFESSIONNEL

Votre conseiller percoit une rémunération au titre de son intervention composée d’honoraires
fixes et/ou variables uniquement percues aupres de son client.
Dans le cadre de votre relation contractuelle, votre conseiller ne percoit aucun honoraire,

commission ou rétro-commision autre que les honoraires que vous versez au titre de la lettre
de mission.

MODE DE COMMUNICATION

Les communications avec votre conseiller pourront étre réalisées par email ou téléphone de
maniere usuelle et fréquente.
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TRAITEMENT DES RECLAMATIONS
(Article 325-23 du RGAMF et Instruction AMF n°® 2012-07 du 13/07/2012 - MA] 24/04,/2013,
20/11/2013 et 17/10/2014 et 12/12/2016 avec effet au 01/05/2017)

MODALITES DE SAISINE DE L’ENTREPRISE
Pour toute réclamation votre conseiller peut étre contacté selon les modalités suivantes :
Par courrier : Piment and Co Le Haut Davy 49350 GENNES VAL DE LOIRE
Par tel/ fax: 02 44 37 56 23... ou par mail contact@pimentandco.com

Traitement des réclamations :
Votre Conseiller s’engage a traiter votre réclamation dans les délais suivants :

> Dix jours ouvrables maximum a compter de la réception de la réclamation, pour
accuser réception, sauf si la réponse elle-méme est apportée au client dans ce délai ;

»  Deux mois maximum entre la date de réception de la réclamation et la date d’envoi de
la réponse au client sauf survenance de circonstances particulieres diment justifiées.

Saisir un médiateur :

I - Médiateur compétent litiges avec une entreprise :
Médiateur de I’Anacofi
92 rue d’Amsterdam
75009 Paris

DATE ET SIGNATURE
Le client Le conseiller
Faita: Faita:
Date : Date :
Signature : Signature :
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